
2408000602010001  [1 of 4]  

 

2408000602010001 
EXAMINATION FEBRUARY-MARCH 2024 

BACHELOR OF COMMERCE (SECOND SEMESTER) (NEP) 

MAJOR - MODERN BUSINESS PRACTICES - LEVEL 1 

[Time: As Per Schedule]  [Max. Marks: 50] 

Instructions: 

1. 1. Fill up strictly the following details on your answer book 

a. Name of the Examination: BACHELOR OF COMMERCE 

(SECOND SEMESTER) (NEP) 
b. Name of the Subject: MAJOR - MODERN BUSINESS 

PRACTICES - LEVEL 1 
c. Subject Code No: 2408000602010001 

       2. Sketch neat and labelled diagram wherever necessary. 

       3. Figures to the right indicate full marks of the question. 

       4. All questions are compulsory. 

Seat No: 

      

 

 

 

Student’s Signature 

 

 

Q.1  ટ ૂંકમ ૂં જવ બ આપો: (કોઈ પણ પ ૂંચ)  

Answer Briefly: (Any five) 

 

1. અભબપ્રેયણ એટરે શ ું?  

What is motivation? 

 

2. ભાહશતીવુંચાય ના રક્ષણો જણાલો. 
State the characteristics of communication. 

 

3. સ્લ- વલકાવનો અથથ સ્઩ષ્ટ કયો. 
Clarify the meaning of self-development. 

 

4. અંક ળની વ્માખ્મા આ઩ો.  
Give the definition of control. 

 

5. CPM ઩દ્ધવતનો વલકાવ ક્ાું લ઴થભા કોના દ્વાયા થમો?  

In which year CPM method was developed and by whom? 
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6. વભજાલો: યાજકીમ ઇલને્ટ વુંચારન  

Explain:  Political event management. 

 

7. ઩હયલતથન ને અવય કયતા ફાહ્ય ઩હયફ઱ો જણાલો. 
What are the external forces that affect the change? 

 

Q.2  ઩ટથ  ઩દ્ધવતના પામદાઓ અન ેભમાથદાઓ વભજાલો.  
Explain the advantages and limitations of PERT method. 

 

અથવ  
OR 

 

(અ) ભેકકરેરેન્ડની જરૂહયમાતોનો વવધધાુંત વભજાલો.  
       Explain McClelland's need theory. 

 

(ફ) અભબપ્રેયણના શકાયાત્ભક ઓજાયો વભજાલો.  
      Explain the positive tools of motivation. 
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Q.3  ભાહશતી વુંચાયના પ્રકાયો વલગતલાય વભજાલો. 
Explain the types of communication. 

 

અથવ  
OR 

 

(અ) ભાહશતી વુંચાયભા સ ધાયાઓ વભજાલો.  
       Explain the improvements in communication. 

 

(ફ) અંદાજ઩ત્રીમ અંક ળના પામદાઓ વભજાલો. 
      Explain the advantages of budgetary control. 
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Q.4  (અ) નીચે આપેલ  પ્રશ્નોમ ૂંથી કોઈ પણ એક પ્રશ્નોનો જવ બ આપો.  
       Answer the question (any one) 
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1. ઩હયલતથનની પ્રહિમા વભજાલો.  
Explain the process of change. 

 

2. ઇલને્ટ વુંચારનન ું ભશત્લ વભજાલો. 
Explain the Importance of Event Management. 

 

(બ) CASE STUDY  

 

યાભ કેય રી.ભાું અલધ ભશતેા ઩ુંદય લ઴થથી જોડામેરા શતા. િભળઃ ફઢતી ભે઱લી 

ભશતેા પોયભૅન સ ધી ઩શોંચી ળક્ા શતા. જે ભે઱વ્્ ું તેનો તેને ગલથ શતો. કું઩નીભાું 

કાભ કયવ ું તેભને ખફૂ ગભત ું શત  ું.  

શારભાું ભશતેાને ઉત્઩ાદન પ્રહિમા ટૂુંકાલ ેતેલી ભશત્ત્લની ળોધ પ્રાપ્ત થઈ. જે તેભણે 

઩ોતાના ઉ઩યીને જણાલી ઩યુંત   તેની ળોધન ેઆલકાયલાભાું આલી નશીં એવ ું એભન ે

રાગ્ ું. કેટરાક કભથચાયીઓને ઩ણ આવ ું જ અન બલા્ ું. જેથી કભથચાયીઓના ભનભાું 

એલી ભાન્મતા કે઱લામ કે અભાયાું સચૂનો, પ્રશ્નો અન ેઅભબપ્રામો ઉચ્ચ વ઩ાટી સ ધી 

઩શોંચતાું જ નથી તેભ જ ઉચ્ચ વ઩ાટીથી નીચે તયપ આદેળો, હ કભો કે સચૂનાઓની 

યલાનગી મોગમ સ્લરૂ઩ ેથતી નથી. લાસ્તલભાું કાભદાયોભાું કે઱લામેરી ભાન્મતાઓ 

ખોટી શતી. 
Shri Avadh Mehta has been working in Ram Care Ltd., for last 15 years. 

Gradually, Mehta was promoted to foreman. He takes pride in whatever he has 

obtained and likes working in the company.  

At present, Shri Mehta obtained the discovery of short production process, 

which he stated to higher officials. But he feels that his discovery is not 

honoured properly. Some employees also feel that, the employees are 

prejudiced that their suggestions do not reach to the top level and top level's 

orders, suggestions etc., do not come down to bottom level. Actually belief 

developed in the employees was wrong. 

 

પ્રશ્નો:  
Questions: 

 

1. ઉ઩યના કેવભાું કમો વુંચારકીમ પ્રશ્ન વુંક઱ામેરો છે?  

In the above case, which managerial problem (question) is connected? 
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2. આ ઩હયસ્સ્થવત સ ધાયલાના ઉ઩ામો. જણાલો. 
What should be done to improve the situation? 

 

***** 


